KULLANIM VE HIZMET KOSULLARI VE SARTLARI

Sirim: 1.0 | Son Glncelleme Tarihi: 14.03.2026 | cindedilokulu.com & Bizmar International Company Limited

| 1. GENEL HUKUMLER

1.1. Web Sitesi Hakkinda

cindedilokulu.com web sitesi ("Site"), Cin'de egitim almak isteyen 6grencilere danismanlik ve destek hizmetleri
sunmaktadir. Site Uzerinden tanitilan ve adaylarin basvurusuna istinaden sunulan tim hizmetler Bizmar
International Company Limited (Hong Kong merkezli sirket) tarafindan saglanmaktadir.

1.2. Hizmet Saglayici

Bu sitede sunulan egitim danismanlii, basvuru destegi, vize belgeleri bilgilendirmesi ve ilgili tim hizmetler
minhasiran Bizmar International Company Limited tarafindan ydiritilmektedir. Diger kuruluslar, taraflar veya
sahislar bu hizmetlerin sunumunda yasal bir sorumluluk tasimamaktadir ve herhangi bir sekilde hizmet saglayici
sifati bulunmamaktadir.

1.3. Kabul Beyani
Bu web sitesini ziyaret ederek, kayit yaparak veya herhangi bir hizmetimizden yararlanarak, isbu Kullanim
Kosullarini okudugunuzu, anladiginizu ve kabul ettiginizi beyan etmis olursunuz.

1.4. Degisiklik Hakki

Bizmar International Company Limited, bu Kullanim Kosullarini 6nceden haber vermeksizin degistirme hakkini
sakli tutar. Degisiklikler sitede yayinlandigi anda ydrirlige girer. Siteyi kullanmaya devam ederek guncel kosullari
kabul etmis sayilirsiniz.

I 2. HIZMETLERIN KAPSAMI

2.1. Sunulan Hizmetler
Bizmar International Company Limited tarafindan sunulan temel ve ek hizmetler, talebe bagli olarak basvuru
sahibine dnceden belirtilecek ve teyit edilecektir. Hizmet kapsami sunlari igerir:
» Akademik Danismanhk: Cin egitim kurumlari hakkinda bilgilendirme, Universite ve program segiminde
rehberlik.

« Basvuru Yénetimi: Basvuru sirecinde destek, koordinasyon, belgelerin hazirlanmasi ve egitim kurumlarina
basvuran adina resmi basvuru yapilmasi.

« Vize Rehberligi: Vize belgeleri hakkinda bilgilendirme ve yénlendirme.

* Lojistik Destek: Konaklama ve yerlesim destegi, dil kurslari ve oryantasyon hizmetleri ile Cin'e yerlesim sonrasi
destek.

2.2. Ucretlendirme ve Seffaf Gelir Modeli

Bizmar International Company Limited'in gelir modeli tamamen seffaf esaslara dayanir:

« Hizmet Ucretleri: Danismanlik, basvuru destegi, vize bilgilendirmesi, konaklama koordinasyonu ve diger ek
hizmetler ayri ayri ya da paket olarak fiyatlandirilir.

Bizmar International Company Limited Sayfa1/5



» Komisyonsuz Model: Bizmar International Company Limited, egitim kurumlarindan veya 6grenci Ucretlerinden
komisyon ya da kar pay! almaz.

- Dogrudan Odeme: Tim akademik ddemeler dogrudan 6grenci ile egitim kurumu arasinda gergeklesir.
Ogrencinin yazili talebi dogrultusunda, sirketimiz ile egitim kurumu arasinda bir "édeme képriisi" kurulmasi
durumu ayrica deg@erlendirilip teyit edilebilir.

2.3. Vize Bilgilendirmesi Kapsami

Dahil Olan Hizmetler:

Cin Konsoloslugunun talep ettigi belgelerin detayl aciklamasi; egitim kurumu tarafindan saglanan belgelerin
kontroli ve 6grenciye iletilmesi; 6grencinin sahsen temin etmesi gereken (saglik raporu, sabika kaydi, banka
beyani vb.) belgelere iliskin genel rehberlik.

Kapsam Disi Olan Durumlar:

Sirketimiz adina vize basvurusu yapilmasi, basvurunun konsolosluk nezdinde takip edilmesi ve vize onay
garantisi verilmesi hizmet kapsami digindadir. Vize basvurusu dogrudan dgrenci veya kendi sececegdi araci
kurum tarafindan yapilr.

2.4. Garantisiz Hizmet

Sunulan hizmetler danismanlik ve destek niteligindedir. Bizmar International Company Limited; 6égrencinin egitim
kurumuna kabul edilecegini, vize basvurusunun onaylanacagini veya belirtilen surelerin degismeyecegini garanti
etmez. Kabul karari ilgili egitim kurumunun, vize karari ise Gin Konsoloslugunun miinhasir yetkisindedir.

I 3. KAYIT VE KULLANICI HESABI

3.1. Kayit Gerekliligi: Belirli hizmetlerden yararlanabilmek icin Site (izerinde veya sirketce belirlenen yéntemlerle
kullanici hesabi olusturulmasi gerekebilir.

3.2. Bilgi Dogrulugu: Kullanicilar, kayit sirasinda ve hizmet kullanimi boyunca verdikleri tim bilgilerin dogru,
guncel ve eksiksiz oldugunu taahhiit ederler.

3.3. Hesap Giivenligi: Hesap sifrelerinin gizliliginden kullanici sorumludur. Yetkisiz bir kullanim tespit edildiginde
durum derhal sirkete bildirilmelidir; dogacak zararlardan kullanici sorumludur.

3.4. Hesap Askiya Alma/iptal: Kullanim kosullarini ihlal eden, sahte bilgi saglayan veya yasadisi faaliyetlerde
bulunan kullanicilarin hesaplari dnceden bildirilmeden askiya alinabilir veya iptal edilebilir.

| 4. ODEME VE IADE POLITIKASI

4.1. Hizmet Ucretleri ve Yéntemleri

Hizmet Uicretleri, her bir hizmet igin ayri veya paket olarak hizmet alimindan énce bildirilir. Ucretler USD, EUR veya
TL cinsinden olabilir. Odemeler; Banka Havalesi/EFT, Kredi Karti, PayPal veya Site (izerinde belirtilen diger
cevrimici ydntemlerle yapilabilir.

4.2. Egitim Kurumu Odemeleri

Egitim kurumlarina yapilacak bagvuru, kayit ve 6grenim Ucretleri dogrudan égrenci tarafindan ilgili kuruma édenir ve

normal sartlarda sirketimiz Gzerinden gegcmez. (Ogrenci talebiyle "6¢deme koéprisi" kurgulanmasi istisnadir).
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4.3. iade Kosullari

Hizmet Turi Durum lade Orani / Sarti

Egitim Kurumu Basvuru Ucretleri Her halilkarda (Red dabhil) IADE EDILEMEZ
(Kurum tarafindan tahsil edilir)

Sirket Hizmet Ucreti Bagvurulan tiim programlardan red %75 iade Edilir
alinmasi (%25 masraf mahsup edilir)
Sirket Hizmet Ucreti Basgvuru yapiimadan énce dégrencinin %50 iade Edilir
vazgecmesi
Sirket Hizmet Ucreti Basvuru yapildiktan sonra égrencinin IADE YAPILMAZ
vazgecmesi
Ek Hizmetler (Konaklama, Karsilama iptal durumunda Hizmet 6zelinde iade kosullari
vb.) bildirilir
Vize Bilgilendirme Ucreti Vize bagvurusunun reddedilmesi IADE YAPILMAZ
durumunda (Hizmet belge rehberligi ile sinirlidir)

4.4. iade Siireci

« lade talepleri yazili olarak (e-posta yoluyla) bildiriimelidir.
* Talepler, degerlendirilmesinin ardindan 15 is glinii icinde sonuglandirilir.

« ladeler, yalnizca édemenin yapildigi orijinal yéntemle gerceklestirilir.

I 5. FIKRi MULKIYET VE MARKA HAKLARI

5.1. Telif Haklari: Sitede yer alan tim igerik, tasarim, logo, metin, grafik ve yazilimlar Bizmar International
Company Limited'in milkiyetindedir.

5.2. Kullanim Sinirlan: igerigin kopyalanmasi, degistiriimesi, dagitiimasi, ticari amagla kullaniimasi, tersine
muhendislik yapilmasi ve bot/scraper gibi otomatik sistemlerle veri toplanmasi kesinlikle yasaktir.

5.3. Marka Haklari: "cindedilokulu.com", "Bizmar International Company Limited" ve ilgili logolar tescilli veya tescil
basvurusu yapilmis markalardir; izinsiz kullanilamaz.

| 6. GiZLILIK VE KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

6.1. Veri isleme Amagclari: Toplanan kisisel veriler; hizmetlerin sunulmasi, iletisim, egitim kurumlari/konsolosluklar
ile gerekli paylasimlarin yapilmasi ve yasal yukimliliklerin yerine getiriimesi amaciyla kullanilir. Detaylar igin
Gizlilik Politikasi sayfasi incelenmelidir.

6.2. Uciincii Taraf Paylasimi: Veriler sadece hizmetin ifasi icin gerekli resmi makamlarla (okullar, konsolosluklar
vb.) paylasilir; ticari amach liclinci taraflarla asla paylasiimaz.

6.3. Veri Glvenligi: Endistri standartlarinda idari ve teknik dénlemler alinmakla birlikte, internet lzerindeki veri
iletiminin %100 gUvenli oldugu garanti edilemez.
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I 7. KULLANICI SORUMLULUKLARI VE YASAKLAR

Kullanicilar siteyi kullanirken yasalara uymakla yikimlidar. Sahte/yaniltici bilgi saglamak, zararl yazihm yiklemek,
spam géndermek ve diger kullanicilari taciz etmek kesinlikle yasaktir.

i\ Onemli Hukuki Uyari (Sahte Belge Kullanimi):

Basvuru sirecinde paylasilan belgelerin dogrulugundan kullanici sorumludur. Sahte veya tahrif edilmis belge
kullaniminin tespiti halinde:

» Sdzlesme derhal feshedilir,
* Higbir iade yapiimaz ve

* Kullanici hakkinda yasal islem baslatilir.

8. SORUMLULUK SINIRLAMALARI (DISCLAIMER)

8.1. Uciincii Taraf Performansi: Sirketimiz, egitim kurumlarinin, konsolosluklarin veya konaklama tesislerinin
performansindan veya kararlarindan sorumlu tutulamaz.

8.2. Bilgi Giincelligi: Sitedeki bilgilerin giincel tutulmasi icin azami ¢aba gésterilir ancak %100 dogruluk garantisi
verilmez. Kesin bilgi icin kurumlara dogrudan basvurulmalidir.

8.3. Maddi Sorumluluk Siniri: Bizmar International Company Limited'in kullaniciya karsi dogabilecek toplam
maddi sorumlulugu, en fazla kullanicinin 6dedigi hizmet lcreti kadar olabilir. Dolayh zararlardan, gelir veya firsat
kayiplarindan sorumluluk kabul edilmez.

8.4. Miicbir Sebep (Force Majeure): Dogal afet, savas, pandemi, hikimet/konsolosluk kararlari ve genel internet
kesintileri gibi kontrol disi durumlardan kaynaklanan aksakliklardan sirketimiz sorumlu degildir.

I 9. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU VE UYGULANACAK HUKUK

9.1. Uygulanacak Hukuk: isbu Kullanim Kosullari, Hong Kong Ozel idari Bélgesi yirirlikteki mevzuatina tabi
olup, bu mevzuata gére yorumlanacaktir.

9.2. Dil Gegerliligi: Belgenin farkli dillerdeki versiyonlari arasinda bir tutarsizlik olmasi durumunda Tiirkgce metin
esas alinacaktir.

| 10. OZEL HUKUMLER VE SAHSI SORUMLULUK REDDI

10.1. Burcin Kizak'in Statiisii: cindedilokulu.com web sitesinde yer alan tiim hizmetler kurumsal olarak Bizmar
International Company Limited tarafindan saglanmaktadir. Burcin Kizak, bu hizmetlerin sunumunda, sézlesmelerin
ifasinda, 6demelerin tahsilatinda veya isbu Kullanim Kosullarindan dogan yikimlGliklerde hicbir yasal ve sahsi
sorumluluk tasimamaktadir.

10.2. Hak Talebi Kisitlamasi: Tum ticari islemler ve sdzlesmeler minhasiran sirket ile kullanici arasindadir.
Kullanicilar, Burcin Kizak'a ydnelik herhangi bir yasal hak talebinde bulunmayacaklarini pesinen beyan ve kabul
ederler.
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I 11. KULLANICI ONAYI VE ELEKTRONIK BEYAN

Sitedeki ilgili onay kutucuklarini isaretleyerek veya hizmetleri kullanarak asagidaki maddeleri elektronik olarak
onaylamis sayilirsiniz:

[X] isbu Kullanim Kosullarini okudugumu, anladigimi ve kabul ettigimi beyan ederim.

[X] Hizmetlerin Bizmar International Company Ltd. tarafindan saglandigini, Burcin Kizak'in sahsi/yasal bir
sorumlulugu bulunmadigini kabul ederim.

[X] 18 yasindan blyuk ve sdézlesme yapmaya tam ehil oldugumu teyit ederim.

[X] Verdigim tim bilgilerin dogru oldugunu ve vize bilgilendirme hizmetinin sadece belge rehberligiyle sinirli
oldugunu, basvuruyu sahsen yapacagdimi anliyorum.

Bizmar International Company Limited Web: www.cindedilokulu.com

Altyapi & Ag: bizmar.biz E-Posta: cindedilokulu@bizmar.biz

© 2026 Bizmar International Company Limited. Tiim haklari saklidir. Bu belge yasal danismanlik teskil etmez; spesifik durumlar icin resmi
bir hukuk musavirine danisiimasi énerilir.
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